附件三

國立中山大學資訊工程學系教學成效
民國94年12月10日系工程及科技教育認證研商會議訂定

認證規範3：教學成效及評量
本規範評量學系之教學成效及其自我評量、發展及改善的計畫：
3.1 學生在畢業時須具備下述核心能力：
3.1.1 運用數學、科學及工程知識的能力。
3.1.2 設計與執行實驗，以及分析與解釋數據的能力。
3.1.3 執行工程實務所需技術、技巧及使用工具之能力。
3.1.4 設計工程系統、元件或製程之能力。
3.1.5 有效溝通與團隊合作的能力。
3.1.6 發掘、分析及處理問題的能力。
3.1.7 認識時事議題，瞭解工程技術對環境、社會及全球的影響，並培養持續學習的習慣與能力。
3.1.8 理解專業倫理及社會責任。
3.2 學系須提供自我評量過程及具體成果，以及持續改善的計畫和落實的成果。

3.1 教學成效

為了達到本系六大教育目標並且符合IEET工程及科技教育認證規範(AC2004)，故訂定十一項教學成效，要求本系學生畢業時必須具備下述核心能力：

Ａ. 具備計算機科學領域的基本知識與能力，包含數學基礎、資料結構與演算法、軟體設計、計算機組織與結構、作業系統。

Ｂ. 深入瞭解計算機科學中一種或多種重要領域的知識。

Ｃ. 運用數學、科學及工程知識以發掘、分析及處理計算機科學問題的能力。
Ｄ. 設計與執行實驗，以及分析與詮釋數據的能力。
Ｅ. 使用計算機科學實務所需技術、技巧與工具的能力。
Ｆ. 設計與整合資訊軟、硬體系統或元件的能力。
Ｇ. 有效的溝通與團隊合作的能力。
Ｈ. 認識時事議題，瞭解計算機科學技術對環境、社會及全球的影響。
Ｉ. 培養持續學習與獨立學習的習慣與能力。
Ｊ. 具有文化內涵與藝術鑑賞能力。
Ｋ. 認知專業倫理及社會責任。

本系教育目標與教學成效之對應情況如表3.1所示，IEET AC2004認證規範核心能力與本系教學成效之對應情況則如表3.2所示。若本系達成這十一項教學成效，即可視為達到本系六大教育目標並且符合IEET工程及科技教育認證規範(AC2004)。
表3.1： 本系教育目標與教學成效之對應
	教學成效

教育目標
	Ａ
	Ｂ
	Ｃ
	Ｄ
	Ｅ
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	Ｇ
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	Ｊ
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	1. 精進知識科技
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	(
	(
	(
	(
	(
	(
	
	(
	
	(

	4. 具備人文素養
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	5. 訓練團隊精神
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	6. 建立國際視野
	
	
	
	
	
	
	
	(
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表3.2： IEET AC2004認證規範核心能力與本系教學成效之對應

	教學成效
IEET AC2004
	Ａ
	Ｂ
	Ｃ
	Ｄ
	Ｅ
	Ｆ
	Ｇ
	Ｈ
	Ｉ
	Ｊ
	Ｋ

	1. 運用數學、科學及工程知識的能力
	(
	(
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	2. 設計與執行實驗，以及分析與解釋數據的能力
	(
	(
	
	(
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	3. 執行工程實務所需技術、技巧及使用工具之能力
	(
	(
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	4. 設計工程系統、元件或製程之能力
	(
	(
	
	
	
	(
	
	
	
	(
	

	5. 有效溝通與團隊合作的能力
	
	
	
	
	
	
	(
	
	
	(
	

	6. 發掘、分析及處理問題的能力
	
	
	(
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. 認識時事議題，瞭解工程技術對環境、社會及全球的影響，並培養持續學習的習慣與能力
	
	
	
	
	
	
	
	(
	(
	
	

	8. 理解專業倫理及社會責任
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(

	9. 以數學為主之基礎科學知識，並應用於資訊系統中
	(
	
	(
	
	
	(
	
	
	
	
	

	10. 能在一種或多種重要的領域中運用分析、設計、應用、實作、及維護資訊系統運作的知識
	
	(
	(
	
	
	(
	
	
	
	
	


3.2.1 自我評量過程以及持續改善計畫

本系採用圖3.1所示的流程來檢視系教育目標與教學成效是否達成，並且持續改善課程及教學品質。我們首先成立以課程委員會成員為主的工程科技教育認證推動小組，根據本系特色並參考校、院教育目標以及IEET認證規範，訂定本系教育目標與教學成效草案，再經系友會以及校外系務會議(工程及科技教育研商會議)討論通過後定案。

為了評量教育目標與教學成效是否落實於課堂教學與學生學習活動中，本系要求每學期初每ㄧ門課的授課敎師必須至本系認證資訊網頁填寫課程大綱，除了詳列課程目標、內容、預期成果、評量方式以及課程目標與系教育目標及教學成效的關聯性之外，還要以修課學生學期總成績、課程評量問卷等方式評量課程目標以及系教育目標與教學成效達成的程度。

除了課堂教學的課程內容資料以及課程評量資料之外，我們也將收集應屆畢業生學習成效問卷、校友問卷調查、雇主問卷調查等資料，並且加以統計及分析。課程內容資料以及課程評量資料預計每學期收集ㄧ次，相關印證資料(試題、作業、學生答案卷…等)採不定期收集，授課教師依實際發生時間自行將資料上傳至本系認證資訊網頁中，應屆畢業生學習成效問卷預計每年收集ㄧ次，校友問卷調查、雇主問卷調查等資料則預計每兩年收集ㄧ次。

本系設有課程委員會，除了例行課程相關會議外，預計於每年九月定期召開課程檢討會議，根據本系工程及科技教育認證委員會資料收集與分析結果，討論上個學年教育目標與教學成效達成的程度，並且根據達成結果作成具體的課程與教學(含設備)改善建議，並提送系務會議討論，通過後交由授課敎師作為課程與教學改善之參考。系教育目標、教學成效以及自我評量過程與持續改善計畫預計每兩年檢討一次，由本系工程及科技教育認證委員會根據前兩年各項資料收集與分析結果，以及IEET認證規範進行討論，若有必要則作成修正建議送交系務會議討論確認並實施。
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圖3.1 自我評量過程及持續改善計畫

3.2.2 資料收集與分析

本系學生修課成績是評量本系教學成效達成程度的重要指標之ㄧ。目前我們已經著手本糸各課程之課程大綱收集(含以前)，並且根據各課程目標與系教學成效的關聯性進行統計分析，，授課時數明顯不足者應該於未來加強補足時數以達成預期之教學成效。

除了前述資料的整理分析之外，亦將收集各科目的作業成績、考試成績以及最後的學期成績。待各科目學期總平均分數統計完成，各項教學成效達成程度即可使用下列公式計算之：

達成度 = ((各課程教學成效教學時數*各課程學期總平均)/教學成效教學總時數

系教育目標的達成度除了參考本系學生修課成績表現之外，應屆畢業生學習成效問卷、校友問卷調查、雇主問卷調查等亦是重要的參考指標，目前本系已著手設計問卷並持續收集資料中。

表3.3： 各項教學成效的教學時數統計
	教學成效
課程名稱
	Ａ
	Ｂ
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