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【主    題】畢業系友職涯分享活動-我的專案人生 

【時    間】106年 11月 29日(星期三)，17:00～18:30 

【活動地點】電資大樓工 EC5012 室（階梯教室） 

【講者介紹】蔡宗志技術經理（資拓宏宇國際有限公司） 

      國立中山大學資訊工程學系碩士班 91級畢業系友 

【活動報導】 

◎ 特派記者：蕭廷瑞（國立中山大學資訊工程學系

碩士班一年級，無線通訊與行動計算實驗室） 

  「人生中很多事情需要一點衝動來逼我們向前，

但有些事過於衝動執行未必是一件好事，例如結婚」，

這是資拓宏宇國際股份有限公司技術經理蔡宗志先

生，也就是今日講者幽默的開場，他緊接著說：「因

為我今天想跟大家分享做事情應該要深思熟慮而行事。」他談論著當初為何會衝動行事，也

分享最大的忠言給在座同學。 

取得中山大學資訊工程學系碩士學位後，蔡學長踏上令人憧憬的專案人生路，舉凡大大

小小專案皆難不倒他，也從專案組小小開發工程師，一路晉升到現今帶領整個專案團隊的技

術經理，一路專案歷程也讓蔡學長對工程師原有的美好憧憬逐漸瓦解。隨著在專案團隊所扮

演角色的不同，蔡學長學習到每個階段都存在需要磨練與培養的技能，雖然開發過程會有艱

困問題需要克服，但曾經是進行中的絆腳石，最終竟成為他達到今日這個地位的墊腳石。 

  「我是一個非常平凡的人，你們看起來都比當年的我還有熱

忱、更有能力，如果我做得到，你們一定會更好。」蔡學長畢業

多年後回到母校，發現環境改變很多，學生學習氣氛也明顯和樂

許多，他認為以前學習環境，隨時得繃緊神經、戰戰兢兢應對，

班級風氣也帶有濃烈的肅殺之氣，雖然競爭壓力的存在會使人進

步，但蔡學長依然鼓勵學弟妹好好利用在學期間多方嘗試，避免

出社會後發現機會消逝而後悔。現代工作環境已經不像以往如此

友善，工作升遷機會及職缺也逐漸趨於飽和，蔡學長建議，應該

時時刻刻保持積極學習及嘗試的態度，面對每一件事情，現今社
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會環境已經沒辦法讓大家慢慢思考任何機會是否對自己有益，又是否能從中學習到哪些知識。

若是機會來臨就要抱持「做，就對了！」的勇氣與信心，才能在職場嶄露頭角，也勉勵大家

以平凡的人生，完成不平凡的挑戰！ 

蔡學長國防役服務於資訊工業策進會小組有 4 年的時間，讓他原先對於專案人生的熱忱

徹底破滅。「我以為專案工程師會是每天吹著冷氣談著公事，出任務很帥氣的解決困難問題，

但現實是殘酷的。」蔡學長回想起第一次專案經驗是在隧道內進行交通控制的工程，原以為

會是在至少通風良好的工作環境，到了現場才發現是在伸手不見五指小隧道、半封閉的工作

空間，現場什麼都沒有，只提供很簡單的幾張書桌，就這樣經常性地熬到凌晨四點，終於在

電腦前不支倒地。「我到現在還是無法理解為什麼總沒辦法正常下班。」蔡學長曾立志有朝一

日坐上主管位子，一定要讓大家能夠準時下班，直到現在擔任上層位階，所有的責任與問題

瞬間都變成自己的，也因此理解權力越大，責任相對也越大，這並不像大家想像只需要動動

嘴巴指使部屬執行專案，上層出於權謀的考量遠遠超乎想像。 

絕大多數專案都需要透過團隊

合作才能達成目標，團隊合作比起個

人表現來得重要，如何培養團隊良好

氣氛及分工，是帶領專案小組時相當

重要一環。蔡學長建議學弟妹們在工

作上必須擁有高 EQ，不能讓情緒控

制一切，退一步海闊天空，以大局利

益為優先考量。 

最後，蔡學長勉勵學弟妹們及早設立目標努力向前。「及早確立目標、善用資源、隨時保

持好奇心、增進外語能力、提早學習並打好人際關係，最後不要太早結婚。」他認為專案好

比人生縮小版，每個階段都有需要努力的方向，也需要審慎規劃執行任務，積極強化專業能

力、彌補缺失，最終才能享受甜美果實。他也鼓勵同學有機會不妨到國外開開眼界，不要設

限，努力突破自己極限，勇敢挑戰每一次機會，期盼每個人都能成為自己人生中的超人。 
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【心得分享】 

◎ 陳瑞俞（國立中山大學資訊工程學系碩士班二年級，高速網路實驗室） 

系上這次邀請到畢業學長返系跟學弟妹座談，是一位擁有豐

富專案執行經驗的學長蔡宗志技術經理，內容主要為專案生成、

執行與維護。他先介紹專案生成前須先組成團隊分析系統架構及

成本估算並經過提案、掌握廠商進度及需求、招標等步驟；拿到

專案後執行過程中會遇到許多插曲，例如客戶需求朝令夕改或長

官巡視後大翻盤的情形，這時有個懂得拒絕與擁有優秀溝通技巧

的團隊領導者，即可避免團隊因為修改目標重新設計導致進度落

後，這在以時限為準的專案顯得格外重要；維護方面則取決於保

固時間，結束後整個專案生命週期也隨之結束；結案報告撰寫又

是另一門學問，團隊成員需要練習撰寫別人看得懂的報告，必須

考量可能由非工程人員進行審查，因此，撰寫方式也需要同時隨之調整。 

  學長也提到專案執行與產品研發所關注的面向有所差異，例如專案經營週期為保固結束，

產品則是帶有生命週期，這兩種不同的方向提供我們投入職場前，優先考慮比較喜歡哪種工作

模式。也提到臺灣市場因競爭廠商增多、預算縮減，得標專案數量因此縮水的情況，希望同學

們能將眼光放到海外，增進自己外語能力，把握

向外發展機會；基礎能力訓練絕對不可少，希望

我們用心看待在校期間每門課程所繳交的作業，

避免像 SQL injection 此類基本問題，養成良好習

慣；另外溝通技巧也需要加強訓練，面對客戶或

廠商時才能掌握更多機會。 

  這次座談讓人有意猶未盡的感覺，雖然學長

整場以幽默詼諧方式帶過，但不難想像實際遇到的問題絕對遠比口頭所提到的更多、更艱難。

由於我個人也曾經歷專案執行經驗，對於今天座談所提事件都非常有感，若是早點聽到這場座

談，許多問題一定能避免，不過講者也提到這些都是經驗的累積，它讓我們能夠提升自我，接

觸更多職位、業務，成為更全方位人才，謝謝學長提供如此寶貴經驗分享，讓我們進入職場前

更了解工作模式與未來即將面對的問題，以及進入職場前如何提升自我、因應未來的挑戰。 
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單位：國立中山大學資訊工程學系  

聯絡人：吳秀珍行政助理、黃莉萍行政助理 

聯絡電話：(07)5252000 分機 4301、4303 


